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INTRODUCCION

La Contraloria General del Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
comprometida con las politicas nacionales enfocadas en la modernizacion, Eficiencia,
Transparencia y Lucha contra la Corrupcién, ha disefiado el Programa de
Transparencia y Etica Publica. Lo anterior de conformidad con los lineamientos
establecidos en la ley 2195 expedida en el afio 2022 con el objeto de adoptar
disposiciones tendientes a prevenir los actos de corrupcion, a reforzar la articulacion y
coordinacion de las entidades del Estado y a recuperar los dafios ocasionados por
dichos actos con el fin de asegurar promover la cultura de la legalidad e integridad y
recuperar la confianza ciudadana y el respeto por lo publico. El decreto 1122 del 30 de
agosto de 2024, del Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica,
reglamenta el articulo 31 de la ley 2195 de 2022, en lo relacionado con los Programas
de Transparencia y Etica Publica, estableciendo en un anexo técnico la metodologia y
estructura de los programas de transparencia y ética publica.

Con el propdsito de dar cumplimiento a este marco normativo la Contraloria General del
Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina realiz6 un ejercicio de
trabajo y analisis colaborativo entre la Oficina Asesora de Planeacion y los lideres de los
componentes y responsables de acciones estratégicas para formular el Programa de
Transparencia y Etica Publica 2025 y su correspondiente Plan de Ejecucién Estrategia
de Lucha contra la corrupcidn 2025, construyendo sobre los avances del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de vigencias anteriores, incorporando los
nuevos componentes y acciones estratégicas y fusionando algunos afines.

El Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP es una herramienta que La
Contraloria General del Departamento de San Andrés, Providencia y Santa Catalina,
genera acciones para combatir la corrupcion mediante el cumplimiento de disposiciones
regulatorias en materia de transparencia, acceso a la informacion publica, gobierno
abierto, gestion de riesgos de corrupcion, lavado de activos, financiamiento del
terrorismo, incluidos otros temas relacionados. Este programa se desarrolla
anualmente, luego de la publicacion de la Contraloria General del Departamento de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina se adoptan los lineamientos del decreto
reglamentario.
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1. MARCO ESTRATEGICO DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL
DEPARTAMENTO ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA
CATALINA.

1.1. MISION

Vigilar la adecuada conservacion y buen uso del patrimonio econdomico, social y
ambiental de la comunidad del Archipiélago Insular, liderando la aplicacion de técnicas
modernas de Control Integral en cumplimiento de los principios de eficacia, eficiencia,
economia y equidad en un entorno de desarrollo sostenible, con efectivos mecanismos
de interaccion social, cimentados en los valores y principios de transparencia y
honestidad.

1.2. VISION

Para el afio 2025, la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, sera percibida como una entidad de control y de vigilancia
fiscal, que agrega valor a su objeto misional mediante el fortalecimiento y vinculacion de
una ciudadania activa en la participacion del control social.

1.3. VALORES

El Cdédigo de integridad de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina (Resolucion No. 102 del 5/04/2021) esta
dirigido a los servidores de todos los niveles de la entidad, independientemente de su
tipo de vinculacion y establece los siguientes valores institucionales:

e Honestidad: Actua siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

e Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra
condicion.

e Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y
estoy en disposicién permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar.

e Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi
cargo de la mejor manera posible, con atencién, prontitud y eficiencia, para asi
optimizar el use de los recursos del Estado.

e Justicia: Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

Pagina 6 de 19

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San Andrés Isla
Tel.: 5125190 - 5120189 - Fax: 51 22465 C
©

Pagina Web: www.contraloriasai.gov.co & m
Correo Electrénico: contraloria@contraloriasai.gov.co icontec TNt
e

SC-CER154694



http://www.contraloriasai.gov.co/
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co

V. CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
; ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA

PN\ NIT.: 800.188.052-2

e Transparencia: La capacidad que tengo como ser humano para que los otros
entiendan claramente sus motivaciones, intenciones y objetivos.

e Laboriosidad: Implica realizar mis tareas con esmero, atendiendo los detalles y
tratando de conseguir el mejor resultado posible.

1.4. MAPA DE PROCESOS

La Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina disend su Mapa de Procesos reflejando la estructura funcional por
procesos de la Entidad y soporte del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) y
conforme a la politica denominada “Fortalecimiento Institucional y Simplificacion de
Procesos” establecida por el Modelo integrado de Planeacion y Gestion MIPG (Dto.
1499 de 2017), establecidas bajo el concepto metodoldgico del ciclo de Planeacién
PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar). La version vigente del mapa de procesos de
la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina fue aprobada en Comité Institucional de Gestion y Desempeno.

n de Bienes y

ciera

n Juridica
Talento Humano
Infraestructura

Participacién

Ciudadana.

Auditoria.

Administrativo

Sancionatorio.

Responsabilidad Fiscal.
obro Coactivo

Planeacion
Institucional

2. COMPONENTE TRANSVERSAL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
PUBLICA

Pagina 7 de 19

Avenida Francisco Newball, Edificio OCCRE piso 3 - San Andrés Isla

Tel.: 5125190 - 5120189 - Fax: 51 22465 =Y
Pégina Web: www.contraloriasai.gov.co (@)) m
Correo Electronico: contraloria@contraloriasai.gov.co icontec s

= l:iNet &

I -

SC-CER154694



http://www.contraloriasai.gov.co/
mailto:contraloria@contraloriasai.gov.co

CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA
EE=\N\ NIT.: 800.188.052-2

2.1. DECLARACION

Los funcionarios y contratistas de la Contraloria General del Departamento Archipiélago
de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, en pleno conocimiento de la importancia
del Programa de Transparencia y Etica Publica, en el ejercicio de sus funciones y
responsabilidades, declaran el firme compromiso de observar y cumplir con las politicas
y cbdigo de integridad que conforman los componentes del Programa de Transparencia
y Etica Publica. Reconocemos que la cultura de la integridad y legalidad, asi como la
responsabilidad son fundamentales para el desarrollo de nuestra misién y el
fortalecimiento de la confianza de la sociedad en nuestra labor. Por ello, nos
comprometemos a:

1. Cumplir con las Normativas: Respetar y seguir todas las politicas establecidas en el
Programa de Transparencia y Etica Publica de la Contraloria General del Departamento
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.

2. Actuar con Honestidad: Desempefiar nuestras funciones y responsabilidades con los
mas altos estandares de ética y transparencia en todas sus actividades, evitando
cualquier conducta que pueda comprometer nuestra integridad o la de la entidad y que
pueda afectar la vigilancia y control a la gestion fiscal realizada por la entidad.

3. Fomentar la Transparencia: Crear un entorno de apertura y comunicacion, valorando
la rendicidn de cuentas y compartiendo los resultados de nuestras acciones.

4. Implementar Acciones: Participar activamente en la implementacion y monitoreo de
las acciones que integran cada componente del Programa, contribuyendo a su
efectividad y mejora continua.

5. Denunciar Irregularidades: Reportar de manera oportuna cualquier situacién que
contravenga nuestras politicas y valores, garantizando la confidencialidad y proteccién
de quienes realicen dichas denuncias.

6. Prevenir dentro de la Contraloria General del Departamento Archipiélago de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina, el riesgo del Lavado de Activos y/o Financiacion
del Terrorismo: Dando cumplimiento al SARLAFT adoptado dentro de la entidad,
mediante una Debida Diligencia con nuestras contrapartes.

2.2, OBJETIVOS.

2.2.1. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer las capacidades y medidas institucionales desarrolladas en la Contraloria
Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, mediante la formulacion,
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seguimiento y control de estrategias que permitan definir un horizonte a corto y mediano
plazo. Estas estrategias guiaran la gestion institucional a través de la identificacion y
manejo de riesgos de corrupcion, lavado de activos, debida diligencia y la divulgacion
de canales de denuncia. Se identificaran redes internas y externas y se optimizaran los
mecanismos de estado abierto, transparencia y acceso a la informacion, asi como el
uso de datos abiertos. Ademas, se impulsara la participacion y rendicién de cuentas, se
mejorara el acceso a tramites y servicios proporcionados por la entidad, con el fin de
prevenir la corrupcion, mejorar la atencion a la ciudadania y promover la integridad y
cultura de la legalidad, en el marco de la Ley 2195 de 2022 y su Decreto Reglamentario
1122 de 2024.

2.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Formular, implementar y hacer seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion.

e Gestionar la debida diligencia, prevencidon y administracion de riesgos de lavados de
activos.

e Implementar y desarrollar acciones para mejorar la prestacion de servicios, los
canales de denuncia y los mecanismos de atencidn disponibles para los ciudadanos
y las partes interesadas.

e Definir e implementar acciones para continuar la implementacion de la Ley de
Transparencia y Acceso a Informacion Publica, el uso de datos abiertos y el acceso
via web a la entidad.

¢ |dentificar redes de articulacion internas y externas.

e Desarrollar acciones para promover la cultura de integridad.

e Planear y desarrollar acciones de dialogo, participacion ciudadana y rendicion de
cuentas a la comunidad.

e Fortalecer las herramientas y las competencias del personal de la entidad respecto
de sus funciones para mejorar la atencion al ciudadano.

2.3 ALCANCE

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP — 2.025 de la Contraloria
Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, es promovido desde la
Alta Direccion y extiende sus efectos a servidores publicos, contratistas y usuarios de
los servicios de la Entidad, inicia con su construccion anual, continia con su
implementacion y monitoreo semestral, y finaliza con la evaluacion de este,
comprometiendo en sus diferentes etapas a todos los funcionarios, contratistas de la
entidad.
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2.4 PLANEACION ]
2.4.1 Ciclo del Programa Transparencia y Etica Publica

Conforme al Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico la Contraloria Departamental de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina da cumplimiento al Ciclo del Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, para la formulacién y gestion del PTEP 2025
que se aprecia en el siguiente grafico:

FORMULACION

MODIFICACION O VALIDACION Y
REFORMULACION CONSOLIDACION

{

EJECUCION

APROBACION POR
COMITE
INSTITUCIONAL DE
GESTION Y
DESEMPENO

v PUBLICACION EN
PAGINA WEB - SITIO
TRANSPAENCIA

2.4.2. Diagnéstico Programa de Transparencia y Etica Publica

Para la construccién de los componentes del Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP - 2025 y su anexo Plan de ejecucidon anual PTEP 2025 se analizaron
los siguientes documentos para identificar buenas practicas y oportunidades de mejora:

e Metodologia Administracion de Riesgos de la Contraloria General del Departamento
De San Andrés vigente.

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
(Version 6 - 2022)

¢ Informe sobre peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias y felicitaciones
de la entidad (2024)

o Autodiagndsticos de las politicas de MIPG de las vigencias 2024
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e Informes de seguimiento y evaluacion al Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano realizadas por la Oficina de Control Interno.

e Documentos o normas especificas de cada uno de los componentes del PTEP.

e Para la formulacion del componente Mapa de riesgos de Corrupcion se realizara
analisis del contexto tanto interno como externo por cada proceso mediante la
construccion de la matriz DOFA.

o Diligenciamiento de la informacién en el indice de Transparencia-ITA, de
conformidad con la Directiva 015 de 2018 de la Procuraduria General de la Nacién.

2.4.3 Responsables y recursos Programa de Transparencia y Etica Publica 2025.

Son responsables del disefio e implementacion de las estrategias del Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, el Contralor Departamental, Contralor Auxiliar,
Secretario General, Jefes de Oficina, los funcionarios, los grupos de interés y partes
interesadas.

ETAPAS/ RESPONSABLE / CARGO
COMPONENTES/ACCIONES

Alta Direccion. (Comité de Gestion y Desempeiio
Institucional)

FORMULACION COMPONENTE
PROGRAMATICO Dependencias de la Contraloria Departamental de San
Andrés, Providencia y Santa Catalina (formulan el
ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DE componente programatico y producen la informacion)
LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
Jefe Oficina Asesora de Planeacion (coordina formulacion
del componente programatico)

Jefe Oficina Asesora de Planeacion.
ADMINISTRACION DE RIESGOS
Lideres de procesos

Oficina Asesora de Planeacion y lideres de componentes
y procesos

Lideres procesos.

Seguimiento Riegos de Corrupcion

Gestion de Riesgos de Corrupcion —

Mapa de Riesgos de Corrupcion Jefe Oficina Asesora de Planeacion (consolidacion)

Contralor Aucxiliar (lider de la estrategia)
Medidas de debida diligenciay

prevencion de lavado de activos Jefe Oficina Asesora de Planeacién (Orienta y asesora la
estrategia)

Contralor Auxiliar

Accion estratégica Canales de Secretaria General (Lider proceso Talento humano)

denuncia

Grupo de participacion Ciudadana en el Control Fiscal
REDES Y ARTICULACION Lideres de acciones, herramientas instrumentos o
Acciones estratégicas Redes procesos de los componentes transversal y programatico
internas y externas del Programa de Transparencia y Etica Publica.
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MODELO DE ESTADO ABIERTO Jefe Oficina Asesora de Planeacion

Accion estratégica Acceso a la
informacion Publicay transparencia | Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Responsable

y uso de datos abiertos. Profesional Universitario de Sistemas
Accion estratégica Integridad
publica Secretaria General — Lider Proceso de Talento Humano

Accion estratégica Dialogo,
Participacion Ciudadana y
Rendicion de Cuentas

Jefe Oficina Asesora de Planeacion

INICIATIVAS ADICIONALES

. L . Contralor Auxiliar
Mejora de Atencion al Ciudadano

Grupo de participacion Ciudadana en el Control Fiscal

La Contraloria Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina incluye
dentro de las metas y objetivos del Plan Estratégico el compromiso institucional con el
disefio, implementacion y seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano —
PAAC, ahora llamado Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP,
garantizando los recursos humanos y técnicos para el desarrollo de las estrategias
propuestas.

* Directivos lideres de procesos, servidores publicos
HUMANOS y contratistas involucrados en cada proceso

» Se dispone del portal web y sistemas de
informacion de la entidad para la interaccién con el
TECNOLOGICOS | ciudadano y la consulta del Plan por parte de la
comunidad, en el boton de transparencia y acceso
a la informacion publica

* Envio de informacion por correos electrénicos a los
LOGISTICOS funcionarios y contratistas de la entidad. Reuniones
para la construccion y seguimiento al Plan.

2.4.4. Modificaciones y mejora al programa de transparencia y ética publica
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Para procurar la optimizacion de recursos, la adecuada planeacién y ejecuciéon de las
actividades del PTEP 2025 solo se podran solicitar modificaciéon a sus componentes o
actividades en el primer semestre de cada vigencia.

Después de la publicacion del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP,
durante la vigencia 2025, se podran realizar los ajustes y las modificaciones necesarias
orientadas a mejorarlo. Los cambios introducidos seran motivados, justificados e
informados a la Oficina de Planeacion, Oficina de Control Interno, los servidores
publicos y los ciudadanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina Asesora de Planeacién analiza la solicitud de
modificacién y justificacion presentada y si la considera viable la presenta para
aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desempeno de la Contraloria
Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, si se aprueba comunica al
lider de componente, area solicitante y se informa a la Oficina de Control Interno y
dependencias de la entidad para su divulgacion a los lideres de procesos, partes
interesadas (internas y externas) y ciudadania. Ademas, solicitara la publicacion de la
nueva versién ajustada del Programa de Transparencia y Etica Publica - PTEP, en el
menu transparencia del sitio web de la entidad y la realizacion de la correspondiente
divulgacion por los diferentes medios y canales de la entidad. En caso de no aprobacion
de la modificacién se informa al lider de componente PTEP y area responsable para los
fines pertinentes.

2.5. ADMINISTRACION, SUPERVISION Y MONITOREO
Monitoreo

Administracién Supervision

OIICINA*ASESOrarde

lideres de
componentes y

acciones
estratégicas del

Programa de
Transparencia y
Etica Publica
2. Linea de
Defensa: Liderar
las etapas del ciclo

ol L=

womitesinsttacional
de Gestion y
Desempefio -
Comite Directivo

Formular y aprobar
el PTEP y sus

modificaciones,
velar por la
correcta
administracion y
monitorear el
cumplimiento

UCLIC LAl

Ligeresiae
componentes,
procesos y sus

equipos de trabajo.

1 Linea de
Defensa: Realizar

monitoreo a los
componentes del
PTEP en la
periodicidad
definida y reportar
al Administrador

10Sresulitaaos

2.6 REPORTES DE EVALUACION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
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ETICA PUBLICA.

Identificar los reportes internos y externos, asi como el contenido que debe generar la
Contraloria Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina para hacer
seguimiento y evaluar el desarrollo de los contenidos del Programa de Transparencia y
Etica Publica:

e La Supervision define reportes, contenidos y periodicidad de informes que la
administracion y el monitoreo deben remitir a esta instancia: EI Administrador del
PTEP presentara un informe anual al Comité Institucional de Gestion y Desempefio.

e La tercera linea de defensa en cabeza de la Oficina de Control interno debe publicar
un informe periddico de evaluacion del PTEP segun lo sefialado en la accion
estratégica de Auditoria y Mejora. De acuerdo con lo sugerido en el anexo del
decreto 1122 de 2024 el informe de evaluacion (Auditoria) se publicara cada afio en
el segundo semestre.

e La Oficina de Control Interno evaluara la gestién del riesgo mediante seguimientos
semestrales a los riesgos de la entidad, incluidos los riesgos de corrupcion.

e La Administracion debe definir la oportunidad y procedimiento que seguira el
responsable de la auditoria y mejora para generar sus informes de conformidad con
programas de auditoria interna.

2.7 FORMACION Y CAPACITACION
En la siguiente tabla se presenta la formacion y capacitacion sugerida a realizar por los

lideres de componentes del Programa de Transparencia y Etica Publica para su
articulacion con el Plan Institucional de Capacitacion de la entidad:

INCLUIDA
NOMBRE DEL NOMBRE DE LA 5 EN EL
COMPONENTE ACTIVIDAD O DES&%??J%:B ELA PIC? META ANUAL
PTEP TEMATICA
SI-NO
Capacitacion en Taller en Administracion de
prevencion de Riesgos del Lavado de Activos y
Lavado de activos lavadode activosy | Financiacion del  Terrorismo SI 1
financiacién del (SARLAFT)y DEBIDA
terrorismo SARLAFT | 5 |GENCIA
Realizar la Realizar la divulgacion del Codigo
divulgacion del de integridad de la Contraloria
Cadigo de Departamental de San Andrés,
Integridad integridad, Providencia y Santa Catalina, NO 1
declaracion de declaracion de bienes y rentas, y
bienes y rentas, y registro de conflicto de intereses
registro de conflicto | dentro de los procesos de
de intereses Induccién y Reinduccién
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Divulgacion a los
Dialogo, funcionarios y
Corresponsabilidad, servidores publicos . . .
Participacion de cada Correg(js electr(,)gll.cos sz:r;:llonarlos
ciudadana . y servidores publicos del Plan
rendicién d?a/ cuentas dependencia y Institucional de Participacion NO
procesos en el Plan .
T Ciudadana
Institucional de
Participacion
Ciudadana
Accién formativa encaminada a
Capacitacion y/o apropiar competencias y
Gestion del Diplomado en habilidades para enfrentar retos de
Conocimiento y la Gestion del innovacion publica yagregar valor NO
Innovacion Publica Conocimientoy la publico constante en procesos,
Innovacién Publica productos y servicios a cargo de la
entidad.

2.8 PUBLICACION, COMUNICACION Y SOCIALIZACION.

El Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP, sera publicado a mas tardar el
31 de enero de cada vigencia, en la pagina web de la Entidad. A partir de esta fecha
cada responsable iniciara la ejecucion de las acciones contempladas en cada uno de
sus componentes.

Es necesario dar a conocer los lineamientos establecidos en el Programa de
Transparencia y Etica Publica — PTEP, durante su elaboracién, antes de su publicacion
y después de publicado. Para tal efecto, la entidad involucra a los servidores publicos,
contratistas, a la ciudadania y a los interesados externos. Para lograr este proposito la
Entidad, a través de su portal web pone en conocimiento de toda la ciudadania, la
version inicial del PTEP y posteriormente, la version final del mismo si hubo
modificaciones. Para su socializacion al interior de la entidad, se utilizara el correo
institucional para que tanto la alta direccién y funcionarios, conozcan, debatan y
formulan apreciaciones y propuestas sobre el proyecto del Programa de Transparencia
y Etica Publica — PTEP.

La gestion de las comunicaciones es un tema estratégico para la Contraloria
Departamental de San Andrés, Providencia y Santa Catalina bajo los principios de
transparencia, publicidad y de acceso a la informacion publica que esta presentes en el
mapa de procesos a través del proceso de Infraestructura. El objetivo principal, es
gestionar las comunicaciones de la entidad a través de la produccion, divulgacion y
socializacion de la informacion relacionada con los logros, metas, estrategias y
proyectos de la entidad, desde distintos canales institucionales o de la gestion de
comunicaciones para canales externos.
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De acuerdo con lo anterior, y en linea con el presente documento, la divulgacion del
Programa de Transparencia y Etica Publica es de vital importancia, por lo cual, se
presentan las siguientes acciones para su divulgacién. Para esto se propone:

o Productos de
Objetivo Plazo Canales Lo Responsables
Comunicaciéon
Dar a conocer, de acuerdo L Generacién de
| imientos d Pagina web de la -
con los requerimientos de entidad Notas Informacion:
zfg:]';osladsea%%rigﬁgfac'on y ' Lideres de componentes
) ) o . Piezas
actividades, e iniciativas Diciembre | Redes sociales e del PTEP.
e . 2025 e Gréficas
comunicativas relacionadas institucionales . .
con el Programa de Divulgacion: Responsable
Transparencia y Etica Publica Correo Productos de las Comunicaciones
de la Entidad. Institucional audiovisuales internas y externas de la
entidad.

3.0 AUDITORIA'Y MEJORA

Realizar auditorias anualmente sobre el desarrollo de los contenidos del PTEP,
permitiendo asi la evaluacion de sus resultados, la identificacion de acciones de mejora
y la posibilidad de modificar o reformular el PTEP.

Como tercera linea de defensa la Oficina de Control Interno debera anualmente
incorporar el Programa como una unidad auditable y someterla a priorizacion conforme
los lineamientos metodologicos que estas deben observar a través de la Guia de
Auditoria Interna Basada en Riesgos para Entidades Publicas, ademas:

e Asesora a la alta direccion sobre los contenidos del PTEP.

e Crea espacios de articulacion con el Administrador del PTEP y mesas de trabajo con
responsables de monitoreo.

e Establece procesos de auditoria para los contenidos del PTEP y genera informes
basados en el seguimiento y evaluacion realizados.

e La Oficina de Control Interno evaluara la gestién del riesgo mediante seguimientos
semestrales a los riesgos de la entidad, incluidos los riesgos de corrupcion.

Los informes de evaluacion (auditoria) al Programa de Transparencia y Etica Publica
realizados por la Oficina de Control Interno seran comunicados a los responsables de
los componentes y acciones estratégicas y publicados en la pagina WEB de la entidad.

4. COMPONENTE PROGRAMATICO ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DE LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION

A continuacion, se explican los componentes y acciones estratégicas del Componente
Programatico Estrategia Institucional de Lucha contra la corrupcion, que se detallan en
el anexo archivo Excel denominado Plan de Ejecucion PTEP 2025.
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4.1 ADMINISTRACION DE RIESGOS
4.1.1. Seguimiento Riesgos de Corrupcion

La Oficina de Control Interno evaluara la gestion del riesgo mediante seguimientos
semestrales a los riesgos de la entidad, incluidos los riesgos de corrupcion.

4.1.2. Accidn estratégica Gestion de riesgos de corrupcion-Mapa de Riesgos de
Corrupcion

Es la herramienta que le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles
hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos. Su objetivo es
prevenir la corrupcion mediante la construccion, implementacion y actualizacion del
mapa de riesgos de corrupcidon de la Contraloria Departamental de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina.

4.2. Accion estratégica Gestion de riesgos de lavado de activos y financiacion del
terrorismo

Esta Accion tiene el fin de gestionar la posibilidad del riesgo de una posible afectacion
econdmica o reputacional para la entidad u organizacion por ser utilizada, en forma
directa o indirecta, como instrumento para lavado de activos (LA), financiacion del
terrorismo (FT) y la proliferacion de armas de destruccion masiva (FP) conforme con la
Ley 2195 de 2022, por la cual se adoptan medidas en materia de transparencia,
prevencion y lucha contra la corrupcidn, particularmente en los capitulos lll y IV .

Para este objetivo, se debera seguir la metodologia que establezca la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, en colaboracién con el Departamento
Administrativo de la Funcidén Publica. Esto se realizara mediante la actualizacion de la
Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en las entidades
publicas. Siguiendo esta actualizacion de la Guia, la entidad tendra un marco mas claro
y estructurado para administrar riesgos y disefar controles. Es una manera de
estandarizar las practicas y mejorar la transparencia en la gestion publica.

4.3. Accion estratégica Canales de denuncia por actos de corrupcion

Gestion de denuncia acorde a la Ley 1474 de 2011 a través de canales de denuncia,
aplicacion de medidas de custodia de la informacidén de la denuncia, proteccion de la
identidad del denunciante y resultados de la gestion de las denuncias. En el marco del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la Contraloria Departamental de
San Andrés, Providencia y Santa Catalina, los canales de denuncia por actos de
corrupcion juegan un papel fundamental para garantizar la transparencia, prevenir la
corrupcion y fomentar la participacion de la ciudadania y los servidores publicos en la
identificacion y reporte de conductas irregulares. Estos canales permiten denunciar
posibles actos de corrupcion, malas practicas administrativas y otras irregularidades
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que afecten la gestion publica, todo ello bajo principios de confidencialidad,
accesibilidad, seguridad y celeridad en su tratamiento.

Canales disponibles para interponer denuncias

Pagina WEB Institucional: Se mantiene actualizada con la informacion de los planes,
programas y servicios que tiene la entidad para la comunidad
(https://www.contraloriasai.gov.co/)

Ventanilla unica de radicacion virtual: Permite la radicacién de solicitudes y peticiones a
la entidad.

Correo Electronico: Informacion general, orientacion a la ciudadania y radicacion de
solicitudes. (contraloria@contraloriasai.gov.co)

Canal presencial:

Presencial: Sede administrativa Avenida Francisco Newball Carpenter Yard, Edificio
OCCRE - Piso 3.

Horario de atencion: lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00 p.m. y 2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Canal telefénico:
Conmutador: (608) 512 5190 - 512 0189
Linea de servicio a la ciudadania/usuario: (608) 5120189

4.4. REDES Y ARTICULACION

Las Redes interinstitucionales internas y externas para el fortalecimiento de prevencion
de actos de corrupcion, transparencia y legalidad. En la entidad la red interinstitucional
sera identificada por los Lideres de procesos y/o acciones. La Secretaria General sera
la encargada de liderar su implementacion.

4.5. MODELO DE ESTADO ABIERTO

4.5.1. Accion estratégica Acceso a la informaciéon Publica y transparencia y uso
de datos abiertos

Desarrolla las acciones que desde el estado abierto se promueven para la
transparencia y el acceso a la informacion publica y que contribuyen a la prevencion de
la corrupcion.

Con esta accion estratégica la Contraloria Departamental de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina se compromete a mejorar continuamente del acceso y la calidad de la
informacion de la entidad, asi como de mantener actualizada la informacién publicada
en el sitio web.
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4.5.2. Accion estratégica Integridad publica

Comprende iniciativas que permitan fortalecer la estrategia de lucha contra la
corrupcion, fomentar la integridad y transparencia en la entidad mediante la definicién y
ejecucion del Codigo de Integridad, promocion de la cultura de integridad, y la gestion
preventiva del conflicto de intereses, ademas de realizar diagnostico de apropiacién de
los temas de integridad tomando como referencia los resultados del FURAG, entrevistas
0 encuestas realizadas a los servidores y resultados de las estrategias de comunicacién
empleadas que nos permita medir la percepcion y apropiacion de los valores al interior
de la entidad.

4.5.3. Accion estratégica Dialogo, corresponsabilidad, participacion y rendicion
de Cuentas

La estrategia de rendicion de cuentas de la Contraloria Departamental de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina, busca ser un mecanismo efectivo y oportuno de control
ciudadano, asi como propiciar espacios de dialogo con el fin de interactuar con la
comunidad y partes interesadas sobre el desarrollo de las acciones de la entidad,
permitiéndole mantener una constante y fluida interaccién con la ciudadania de manera
transparente y participativa; prestando un servicio de excelencia y facilitando la garantia
del ejercicio de los derechos ciudadanos, a través de la entrega efectiva de productos,
servicios e informacion.

4.6 Iniciativas Adicionales.

El componente de Iniciativas Adicionales se refiere a las acciones o estrategias
particulares de la entidad que contribuyen a combatir y prevenir la corrupcion. En
el marco de la Politica de Integridad del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion — MIPG, la Entidad priorizé en esté componente las acciones para
fortalecer el relacionamiento ciudadano con las partes interesadas, buscando
garantizar el acceso de los ciudadanos al control social de la entidad conforme a
los principios de informacion completa, clara, consistente, con altos niveles de
calidad, oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y
expectativas del ciudadano para promover el desarrollo institucional, afianzar la
cultura del servicio al ciudadano y fortalecer los canales de atencion.
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