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ICONTEC recertifico Sistema de Gestion de Calidad la
Contraloria Departamental de San Andrés

San Andrés Islas, 30 de noviembre de 2023: Luego de realizar varias auditorias de
seguimiento durante dos afios, orientadas a establecer el cumplimiento de la norma ISO
9001:2015, y de cumplir con los requisitos que exige, el ICONTEC recertifico el Sistema
de Gestién de la Contraloria Departamental de San Andrés, providencia y Santa
Catalina.

Durante este proceso que llevo a tan importante logro administrativo, que demuestra que
los procesos misionales se estan desarrollando y cumpliendo bajo estandares de calidad,
El Icontec determind y calificd positivamente la capacidad que actualmente tiene la
entidad en el cumplimiento de sus requisitos legales, contractuales y reglamentarios
evaluando aspectos como el conocimiento que la entidad tiene de las necesidades de
las partes interesadas, las acciones implementadas para identificar y abordar riesgos y
oportunidades.

“Este es el resultado de un trabajo en equipo, ademas es la prueba fehaciente de
que en la Contraloria Departamental de San Andrés, providencia y Santa Catalina
estamos haciendo las cosas bien, con calidad y pensando en el desarrollo de un
Control fiscal participativo y comunitario” manifesté el Contralor Starlin Grenard.

Gracias al cumplimiento de las labores de cada uno de los lideres de los procesos y de
los colaboradores de las areas de Planeacion, Participacion Ciudadana, Auditoria,
Talento Humano, Infraestructura y Mejora continua, quienes facilitaron con eficiencia la
informacion respectiva al auditor del ente certificador, la Contraloria Departamental logra
este gran avance de recertificar los procesos y procedimientos bajo la norma ISO
9001:2015, la cual fue otorgada al ente de control fiscal desde el 11 de noviembre de
2011, siendo modificada y recertificada el 20 de octubre de 2023.
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