CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA YSA&ITA CATATH

Dependencia Auditoria y Participacion Ciudadana & &an Andeis

NTA CATA § ds Colowbis
wenpraleric General del Deplo. Arehipiaw

San Andrés Isla, Octubre 12 de 2016. 71‘ 2 ¥
DAPC-16-054

RECEP
Informe de Seguimiento a Actividades DAPC N°. 009 -16 a Septiembre 30 de 2016.

1. Auditorias

1.1 Auditorias Regulares.
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A la Fecha esta es la situacion del proceso de auditoria desarrollado por la dependencia, para
evaluar la vigencia 2015, acorde con el PGA-2016, fueron culminados y comunicados catorce (14)

informes definitivos de auditorias regulares a

las Instituciones Educativas Técnico Industrial,

Antonia Santos —INEDAS, Brooks Hill Bilingual School, Flowers Hill Bilingual School, de la Sagrada

Familia, EI Carmelo, Técnico Departamental Natania,

Bolivariano, Junin y Maria inmaculada,

Gobernacion Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Alcaldia

Municipio de Providencia y Santa catalina, Asamblea Departamental y Aguas de San Andrés.

De los anteriores ejercicios han resultado

Resultados de Auditorias Regulares
Entidad Fenecimiento Hallazgo u Observaciones Opinién EC | Fecha
Comunicacion Entes | Encuestas
de control Politico de
ST [NO |A |F| Valor D[P[S |O palsancion

|.E Técnico Industrial | 1 2 |- ~[-1- |- Sin 16-03-16 X
Salvedad

|.E INEDAS 1 1 - - -] - - | Sin 16-03-16 X
Salvedad

|.E El Carmelo 1 6 - - - - | Adversa o | 16-03-16 X
Negativa

|.E Técnico 1 7 - - - - - | Adversa o | 01-04-16 X

Departamental Negativa

Natania

|.E Bolivariano 1 3 - - - - - | Sin 01-04-16 X
Salvedad

Gobernacion 1 74 1| 106.700.000 | - -1 - - | Adversa o | 05-05-16 X
Negativa

Asamblea 1 - - |- - - - - [ Adversa o | 05-05-16 X

Departamental Negativa

Aguas de San | 1 1 - - - -] - - | Sin 05-05-16 X

Andrés Salvedad

I.E Junin 1 1 - - - - - | Sin 05-05-16 X
Salvedad

|.E Ma. Inmaculada 1 4 - - - - - - | Sin 05-05-16 X
Salvedad

Alcaldia Mpio Prov. 1 26 | - | - - 15 | -| Adversa o | 28-04-16 ND
Negativa

LE Brooks Hill | 1 4 - - - - | Adversa o | 05-05-16 X

Bilingual School Negativa

I.E de la Sagrada | 1 4 - - - -] - | Sin 05-05-16 X

Familia Salvedad

I.E_ Flowers Hill | 1 9 - - - -] - - | Con 14-05-16 X

Bilingual School Salvedad s

TOTAL 12 2 75 | 1| 106.700.000 | - |- |5 |-

A= Administrativo F=Fiscal D=Disciplinario P=Penal S=Sancionarlo

EC=Estados Contables
1.2 Auditoria Expreés.

Se desarroll6 auditoria expres, impulsado a partir de la Denuncia D-16-004.

Entidad Hallazgo u Observaciones Fecha
Comunicacion Entes Encuestas
de control Politico s chie i
A [ F ] Valor D[P|S |O atistagcion
Gobernacion 1 - |- - - - - | 23-05-16 X

Y en tramite se encuentra otra iniciado a raiz de la Denuncia D-16-007

0O=0bservacion
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA'Y SANTA CATALINA

Dependencia Auditoria y Participacion Ciudadana

1.3 Auditorias Especiales

-

1.3.1 Resultados

Fue comunicado Informe Definitivo la auditoria Seguimiento Ingresos Impuesto Alumbrado Publico 'y
Aplicacién a la Gobernaciony la Alcaldia Municipio de Providencia con los siguientes resultados:

Objeto de la Auditoria Entidad Hallazgo u Observaciones Fecha Encuestas
Comunicacién de
de informe Satisfaccion
A F Valor D| P| S| O

Ingresos Alumbrado Publico y su Gobernacion | 3 - - “1-1-1- ]15-06-16 X

Aplicacion Alcaldia 7 1 22.319.562 “1-1-1- [ 11-07-2016 X

Contratos de Obras Plublicas Gobernacion | 6 - - -1 -1-]- [ 30-08-2016 X

Involucrando Recursos Propios | Alcaldia 7 1 17.186.260 | -1-1- | 30-08-2016 ND

2015, Liquidados o terminados,

Alcaldia y Gobernacién

Contratos de Adquisicién de Gobernacion | - - - -l - -1 - - -

Bienes Involucrando Recursos | Alcaldia 8 4 138.337.450 --1-1- | 30-08-2016 ND

Propios 2015, Liquidados o

terminados, Alcaldia y

Gobernacion.

Seguimiento a hallazgos Auditoria | Alcaldia 4 993.000.000 -I-1-1- | 28-09-2016 ND

Regular Alcaldia Vigencia 2015.

Ejecucion Yy cumplimiento  de Gobernacion | - - - -1 -1-1{-1-

convenios, secretarias de cultura,

deportes, y turismo, recursos

propios liquidados o terminados

gobernacion y las recepcionadas H

a través de Denuncias hasta la

fecha

Sumas | 31 | 10 | 1.170.843.272 | -| - | - | -

1.3.2 En Tramite
En desarrollo se encuentra dos Auditorias Especiales:

1. Contratos de Adquisicion de Bienes Involucrando Recursos Propios 2015, Liquidados ©
terminados, Alcaldia y Gobernacion, en lo pertinente a la Gobernacion.

2. Ejecucion y cumplimiento de convenios, secretarias de cultura, deportes, y turismo, recursos
propios liquidados o terminados gobernacion y las recepcionadas a travées de Denuncias hasta la
fecha

2. PARTICIPACION CIUDADANA.

2.1 Denuncias

A Corte septiembre 30 de 2016, El inventario de denuncias esta representado en diecinueve (19). cinco
(05) provenientes de la vigencia 2015, y catorce (14) de la vigencia actual. De los cuales han sido
resueltas trece (13) 68%; de la vigencia anterior cinco (05) y ocho (08) de la actual y siguen en tramite

seis (08) 32% de la actual.

REPORTE DE ESTADO DE DENUNCIAS A CORTE 31 DE AGOSTO 2016
Cuadro No. 1 DENUNCIAS RADICADAS Y TRAMITADAS

L

CONCEPTO DENUNCIAS %o DENUNCIAS % DENUNCIAS ; 'jA, i
RADICADAS | Participacién RESUELTAS Participacién | EN TRAMITE Participacion
DENUNCIAS 2015 5 26 5 38 0 0
DENUNCIAS 2016 14 74 8 62 6 100
TOTAL 19 100 13 100,0 6 4100
PORCENTAJE DE EJECUCION 68 32

De las cuatro (04) denuncias resueltas en septiembre, se obtuvieron tres (03) hallazgos Administrativos,
las tres (03) con connotaciones Disciplinarias y una con connotacion fiscal por valor de veinticuatro
millones cien mil (24.100.000) pesos.
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Dependencia Auditoria y Participacion Ciudadana

2.1.1 Denuncias en Tramite.

Sigue seis (06) denuncia en tramite.

Vigencia Actual

Wo. Denuncia Fecha de Fecha Limite Funcionario. Estado Observaciones
Ne. recepcion Legal de
Respuesta

1 D-16-007 18-07-16 18-01-17 Proceso Auditor | Andlisis y | La ultima actuacion fue de Julio 25
exprés Desarrollo de 2016. Dos (2) meses y Seis (06)

dias sin actuacion.
2 D-16-008 19-07-16 19-01-17 Proceso Auditor | Analisis y | La ultima actuacién fue de Julio 26
a convenios. Desarrollo de 2016. Un (1) mes y Cinco (05)

dias sin actuacion.
3 D-16-009 29-08-16 28-02-17 José Archbold Andlisis y | La dltima actuacion fue de
Desarrollo Septiembre 16 de 2016. Catorce

(14) dias sin actuacion.

4 D-16-012 12-09-16 12-03-17 Proceso Auditor | Anélisis y | La dltima actuacion fué de
a convenios. Desarrollo Septiembre 15 de 2016. Quince (15)

dias sin actuacion.
5 D-16-013 20-09-16 20-03-17 Edward Howard | Analisis y | La ultima actuacién fue de
Desarrollo Septiembre 20 de 2016. Diez (10)

dias sin actuacion.
6 D-16-014 20-09-16 20-03-17 Proceso Auditor | Andlisis y | La ultima actuacién fue de
a convenios. Desarrollo Septiembre 20 de 2016. Diez (10)

dias sin actuacion.

2.2 ACTIVIDADES PROGRAMADAS EN EL PROCESO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL
MES DE SEPTIEMBRE VIGENCIA 2016.

En el mes de Septiembre se realizaron dos actividades en el proceso una capacitacion a veedores en el
tema de control fiscal, ejercicio de la veeduria, supervision e interventoria de contratos estatales y uno
en el marco de la Red Institucional de Apoyo a las Veedurias Ciudadanas, realizando Capacitacion sobre
el capacitar a los miembros a los miembros del programa Adulto Mayor de la Gobernacién sobre las
funciones de la contraloria y Veedurias Ciudadana (ley 850 de 2003) los dias 7,8,9 y 13 de Septiembre
con la asistencia de 60 participantes.

3. MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE

3.2 Denuncias.

Se aplicaron tres (03) encuesta con las siguientes preguntas:

¢ La oportunidad de la vigencia Auditada es?

¢ La confiabilidad de los informes es?

¢ Las auditorias realizadas han contribuido al mejoramiento de su entidad?

¢ El trato proporcionado por nuestros funcionarios es?

¢ El cumplimiento de nuestros funcionarios para atender citas y presentar informes es?
¢ Laimagen que usted tiene de la Contraloria Departamental es?

Wbtal encuestas Cantidad de Respuestas
preguntas Excelente | Buena | Aceptable Regular | Mala
3 18 9 5 0 3 1
Satisfaccion 50% 27.8% | 0 16.7% | 5.6
Wortunidad de Mejora

Se evaluaron las encuestas realizada a tres (03) de los denunciantes, de las cuatro (04) denuncias
resueltas, en la que se hizo seis (06) preguntas con cinco opciones de respuestas Excelente, Buena,
Aceptable, Regular y Mala, considerando como satisfactorio las respuestas (Excelente, Buena,
Aceptable) y no satisfactorio (Regular y Mala) lo que reflej¢ una satisfaccion de 77.8% y opciones de
mejora 22,2

3.3 Actividades de Capacitacion.

En la capacitacion realizada se aplicaron veintiocho (28) encuestas con las siguientes preguntas:

¢ Recibié usted un trato amable y cordial de la(s) persona(s) que lo atendio?

C

10 8001
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CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
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Dependencia Auditoria y Participacién Ciudadana

¢, Encontré Soluciones a sus inquietudes, necesidades y expectativas?
. Considera que las instalaciones para la atencién son adecuadas?
¢ Piensa que fue atendido de manera oportuna?

De las 112 preguntas realizadas 112 fueron contestadas positivamente arrojando un promedio de
satisfaccion de 100%.

Total encuestas Cantidad de Respuestas
preguntas Sl NO

28 112 112 0

Satisfaccion 100%

Oportunidad de Mejora 0%

3.4 Sugerencias y Recomendaciones
De las jornadas de capacitacion, surgieron las siguientes inquietudes o proposiciones:

e Realizar mas a menudo estas capacitaciones.
Desarrollar estas actividades con mas frecuencia, excelente.
Estas capacitaciones en conocimientos primordiales de control lo debe hacer con mas frecuencia
e invitar mas veedores del pueblo con lideres en general.

e Hacer mas constante capacitacion de este tipo.

e Realizar con mas frecuencia este tipo de eventos en aras de mantener activos los mecanismos
de participacion comunitaria en los controles a los recursos publicos.

Firma

HAMILTON A BRITTON BOWIE
Profesional Especializado
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